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Responsables du programme :
responsable du service des études sociales, Aiguillon Construction 

GIS CrimSO-ICSH, Université Rennes 2

Autres chercheurs impliqués :
Anne Winter, docteure en psychologie, ingénieure de recherche en charge de l’ingénierie technique 

d’étude et quatre stagiaires étudiants sous la direction de Claude Bouchard, maître de conférences en 

Résumé
Les bailleurs sont de plus en plus confrontés à la gestion de situations relevant d’incivilités diverses qui 
altèrent la qualité du cadre de vie ( urine, salissures, dégradations dans les parties communes d’immeubles ; 

C’est dans ce contexte qu’Aiguillon Construction a sollicité le CrimSO pour mener une recherche-action 
visant à mieux appréhender la problématique, à développer un outil d’aide au diagnostic des situations, 

priation de leur habitat par les habitants.

Spécialités :  X Sociologie    X Psychologie criminologie 

  
Des outils ont été élaborés et seront testés 
sur le terrain sur des sites particulièrement 

dispositif à l’ensemble des gérants immobiliers 
(dix-sept collaborateurs).
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